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چکیده
رسـانه یکی از منابع مهم کسـب دانش، ثروت و قدرت اسـت و سـواد رسـانه به مخاطب 
ایـن قـدرت را می دهـد تا در برابر رسـانه موضعی منفعل نداشـته باشـد تا از آسـیب های 
آن دور بمانـد. در ایـن نوشـته، بـه معرفـی و نقـد کتـاب «سـواد رسـانه» پرداختـه شـده 
اسـت. تمرکـز اصلـی ایـن کتـاب بـر فیلـم و سـینما و کارتون اسـت. نویسـنده عـلاوه بر 
ذکـر مباحـث نظـری به زبـان سـاده، مثال هایی را مطـرح و درنهایـت پیام هـا و لایه های 
پنهـان معنـای ایـن متـون رسـانه ای را کشـف رمـز، تحلیـل و ارزیابـی کـرده اسـت. وی 
فراگیرشـدن سـواد رسـانه ای را در جامعـۀ ایـران، یـک ضـرورت می دانـد که نیـاز به یک 

نهضت ملـی دارد. 

کلیدواژه
سواد رسانه، عناصر داستان، بازنمایی، مخاطب، متون رسانه ای، مصرف رسانه ای

مقدمه
آمـوزش سـواد رسـانه کمـک می کنـد تا مخاطبـان بتواننـد از اطلاعـات انبوهی کـه ارائه 
می شـود، بهتریـن اسـتفاده را ببرنـد؛ از آسـیب های آن دور بماننـد و بیـن پیام هـای 
صحیـح و دروغ تفکیـک قائل شـوند. کتاب سـواد رسـانه دارای شـش فصـل و 44 درس 
اسـت. نویسـنده هـدف از تألیـف کتاب را شـناخت مـرز میان واقعیـت و امـور غیرواقعی 
دانسـته اسـت تا خطاهای انسـان هنـگام اسـتفاده از متون رسـانه ای کاهش یابـد. مؤلف 
در ایـن کتـاب سـعی کـرده اسـت آمـوزش رسـانه را بـا توجـه بـه توصیه هـای اسـلامی 

به عنـوان رویکـردی جدیـد معرفـی کند. 
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کتـاب بـا بیـان نگرانی هایـی دربـارۀ تعامـل مخاطـب، خصوصاً کـودک، با رسـانه آغاز 
شـده اسـت. نویسـنده منشـأ ایـن نگرانـی را فقـدان اطلاعـات کافـی و مهارت هـای لازم 

بـرای تعامـل با رسـانه می دانـد. (محمـدی، 1393: 17) 
آمـوزش سـواد رسـانه ای از آن نظـر اهمیـت دارد که موجـب درک بهتر پیـام، خطای 
کمتـر مخاطـب و بهره منـدی بیشـتر مخاطـب می شـود. گرچـه در متن اصلـی کتاب به 
ضـرورت سـواد رسـانه ای با عنوانی مجزا اشـاره نشـده اسـت، ولـی در بخش هایـی از آن، 
به صـورت پراکنـده بـه ایـن موضـوع پرداخته می شـود. بـرای مثـال در پیشـگفتار کتاب 
آمـده اسـت: سـواد رسـانه موجـب می شـود خطاهـای مـا هنـگام اسـتفاده از رسـانه کم 
شـود. شـناخت رسـانه کمـک می کند تـا زندگی خود را متناسـب بـا نیازهایی کـه داریم 

بهتـر مدیریـت کنیـم و از آسـیب های آن خـود را حفاظـت کنیم. 

تاریخچۀ پیدایش سواد رسانه 
در ادامه، به زمینۀ پیدایش سـواد رسـانه ای در چهار کشـور پیشـروی این موضوع شـامل 
انگلسـتان، کانـادا، آمریـکا و ژاپـن اشـاره شـده اسـت. از نظـر نویسـنده، وجـه اشـتراک 
حرکـت ایـن چهـار کشـور بـه سـمت آمـوزش سـواد رسـانه ای، مقابلـه بـا امپریالیسـم 

فرهنگـی آمریکا اسـت. 
وی کتـاب فرهنـگ و طبیعـت اثـر فرانـک ریمونـد لیویـس1 کـه در سـال 1933 در 
لنـدن بـه چـاپ رسـید را اولیـن کتـاب مرتبـط بـا سـواد رسـانه ای می دانـد (محمـدی، 
1393: 18) و بـه راهکارهـای پنج گانـۀ آمـوزش سـواد رسـانه ای لیویـس اشـاره می کند. 
این در حالی اسـت که براسـاس منابع دیگر، تاریخچۀ پیدایش سـواد رسـانه ای به سـال 
1965 بازمی گـردد. مارشـال مک لوهـان اولین بـار در کتـاب خـود تحـت عنـوان درک 
رسـانه: توسـعۀ ابعـاد وجـودی انسـان، ایـن واژه را بـه کار برده اسـت. مک لوهـان معتقد 
بـود:  زمانـی کـه دهکـدۀ جهانـی فرارسـد، باید انسـان ها به سـواد جدیـدی به نام سـواد 

رسـانه ای دسـت یابنـد. (صدیق بنـای، 1385) 

معرفی اثر
■ محمدی فرید، محمد. سواد رسانه. قم: سوچا، 1393. 
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چهار رویکرد برای مقابله با نگرانی ها 
درس اول بـا ذکـر چهار رویکرد در قبـال نگرانی های هجوم فرهنـگ آمریکایی و انحطاط 
اخلاقـی کـه رسـانه ها پدیـد می آورنـد، پایـان می یابـد. اولین رویکـرد مربوط به کسـانی 
اسـت کـه در ارائـۀ راهـکار اظهار ناتوانـی کرده اند. در این حوزه، نویسـنده نیل پسـتمن2 
را مثـال می زنـد کـه عاجـز از ارائـۀ راهکار اسـت. ایـن در حالی اسـت که نویسـنده چند 
صفحـه پیش تـر، اشـاره می کنـد که پسـتمن بـر اسـتفاده از تکنولـوژی همراه بـا اخلاق 
تأکید بسـیار داشـته اسـت. (محمدی، 1393: 25) سـه رویکـرد دیگر عبارتنـد از «ایجاد 

محدودیـت»، «آمـوزش سـواد رسـانه» و درنهایـت «توجه به توصیه های اسـلامی». 
ایـن درس بـا موضـوع «فرصت هـا» بـه پایـان می رسـد کـه بـا روایـت داسـتان گونه ای 
از کاوه گلسـتان در قالـب دو صفحـه همـراه اسـت؛ بنابرایـن سـبک نگارش ایـن بخش با 
دیگـر بخش هـای کتـاب متفـاوت اسـت. درنتیجـه خواننـده به روشـنی متوجه نمی شـود 
کـه نویسـنده چـه «فرصت» هایـی را در نظـر داشـته اسـت؛ زیـرا تنهـا موضوع «شـناخت 

رسـانه» به عنـوان «فرصـت» ذکر شـده اسـت. 
همچنین جا داشت در این بخش که از تأثیر عکس بیعت همافران نیروی هوایی صحبت 
به میان آمده است (صفحۀ 31)، برای درک بیشتر مخاطب، آن تصاویر نیز استفاده می شد. 
همچنین آن جا که نویسنده به توصیف طرح جلد کتاب ابن مشغله اثر نادر ابراهیمی با 

طراحی استاد ممیز پرداخته است، جای تصویر خالی است. (همان، ص 55) 

تعاریف سواد رسانه 
درس دوم بـا موضوع تعریف رسـانه، متون رسـانه ای و سـواد رسـانه ای، در پـاره ای موارد 
مشـکل ارجاع دهـی دارد. به عنـوان مثـال مشـخص نیسـت سـه تعریفـی که نویسـنده از 
«سـواد رسـانه» ارائـه کـرده اسـت، تعریف نویسـنده اند یـا در ارائـۀ آن ها از منبعـی دیگر 

اسـتفاده شـده اسـت. این سـه تعریف برای سـواد رسـانه در کتاب ذکر شـده اسـت: 
سـواد رسـانه، دانـش و مهارتـی اسـت کـه موجـب می شـود هنـگام اسـتفاده از متون 

رسـانه ای درک بهتـر، خطـای کمتـر و بهره منـدی بیشـتری داشـته باشـیم. 
سواد رسانه، شناخت رسانه و متون رسانه ای برای استفادۀ بهتر از آن ها است. 

سواد رسانه، درک بهتر برای زندگی بهتر است.
در زمینـۀ سـواد رسـانه، تعاریـف زیـادی در منابـع مختلـف ارائـه  شـده کـه وجـه 
مشـترک اغلـب ایـن تعاریـف، تأکیـد بـر عبـارات «دسترسـی، تحلیـل، ارزیابـی پیـام» و 
از همـه مهم تـر «مهـارت اندیشـیدن انتقـادی» اسـت؛ امـا در تعاریـف ارائه شـده بـه ایـن 

مفاهیـم کلیـدی اشـاره ای نشـده اسـت. 

عناصر داستان و تحلیل سواد رسانه ای 
داسـتان، زبـان رسـانه اسـت و یکـی از ویژگی هـای مهم متون رسـانه ای، داسـتانی بودن 

سواد رسانه ای در تئوری و عمل
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آن هـا اسـت. (همـان، ص60) داسـتان از سـینما بـه تلویزیـون آمـد (همـان، ص 61) و 
حتـی در شـبکه های خبـری نیز داسـتان شـالودۀ خبرها اسـت. به عنوان مثـال در جریان 
حملـۀ آمریـکا به عـراق و سـرنگونی صدام حسـین، ماننـد فیلم هـای هالیـوودی، آمریکا 
به عنـوان یـک منجـی و صـدام در نقـش یک شـخصیت منفی در حـال مبارزه هسـتند و 

پایـان خـوش قصـه نیـز آزادی عراق و دسـتگیری صـدام بود. 
انسـان با زبان داسـتان، بهتـر ارتباط برقرار می کنـد. حتی تبلیغات اثرگـذار تلویزیونی 
حـاوی داسـتان اسـت. نویسـنده بـا یـک توصیف خـوب، موضـوع را بـه ایـران، هدایت و 
نتیجه گیـری می کنـد. درواقـع درحالی کـه در قـرآن مجیـد بسـیاری از معـارف الهـی در 
قالـب داسـتان مطـرح شـده اسـت، مـا هنـوز قـدرت داستان   نویسـی را حتـی در طـرح 

مـدارس درک نکرده  ایـم. 
درک عناصـر و مفاهیـم کلیـدی داسـتان بـه تحلیـل و نقـد بهتـر متـون رسـانه ای 
می انجامـد. یکـی از نقـاط قـوت ایـن کتـاب، در همیـن بخـش اسـت؛ زیـرا نویسـنده 
مباحـث را بـا مثال هـای آشـنا بـرای خواننـدگان مطـرح می کنـد. همچنیـن هـر عنصـر 
داسـتان با پرسـش هایی بـرای تمریـن و افزایش مهارت سـواد رسـانه ای مخاطبان همراه 
اسـت؛ یعنـی نویسـنده کتـاب را صرفـاً در قالـب نظریه پـردازی ندیـده و در عمل، سـواد 
رسـانه ای را آمـوزش داده اسـت. ایـن عناصـر پنج گانـۀ داسـتان، آموزشـی بـرای تقویت 

دانـش مخاطبـان اسـت کـه در ادامـه بـه آن اشـاره می شـود. 

شخصیت
خصوصیـات رفتـاری کـه از قبـل بـرای یـک نقش مشـخص شـده اسـت را «شـخصیت» 
گوینـد. هـدف شخصیت سـازی در داسـتان، تحقـق همذات پنـداری در مخاطـب اسـت. 
نویسـنده در مثالـی، عامـل موفقیت میکی موس را شخصیت داشـتن او (دلقـک خنده دار) 
می دانـد؛ درحالی کـه عروسـک دارا و سـارای ایرانـی، شـخصیت داسـتانی ندارنـد و برای 

همیـن اسـت مخاطـب نمی توانـد به راحتـی با آن هـا ارتبـاط برقـرار کند. 
سـواد رسـانه ای می کوشـد شـخصیت های غیرواقعی را از شـخصیت های واقعی متمایز 

سـازد و بـرای انتخـاب الگو به مخاطـب تذکر دهد. 
طرح یا پیرنگ 

«طـرح» یـا «پیرنـگ» بـه کشـف ارتبـاط بین حـوادث داسـتان یا کشـف روابـط علی و 
معلولـی اشـاره دارد. ایـن عنصـر به مخاطب یادآور می شـود کـه اتفاقـات روی داده در هر 
داسـتان دلخواه، تصادفی نیسـت و این پیرنگ اسـت که موجب می شـود طرح داسـتان، 

باورپذیر باشـد. 
جهان  بین  تفکیکی  قائل شدن  به  را  مخاطب  دارد  قصد  عنصر  این  در  رسانه ای  سواد 

واقعی و خیال پردازی رهنمون شود تا او ناآگاهانه از دنیای تخیل پیروی نکند. 

نقد ارتباطات
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حادثه، کشمکش و بحران 
هــر داســتانی در ابتــدا بــا علــت و حادثــه ای شــروع می شــود. ایــن کــه چــه گروه هــا و 
دیدگاه هایــی در تقابــل بــا یکدیگــر هســتند و بــا یکدیگــر رقابــت می کنند، «کشــمکش» 

و در نقطــۀ اوج داســتان، «بحــران» را تشــکیل می دهــد. 
نکتــۀ ســواد رســانه ای در ایــن بخــش، شــناخت دیدگاه هــای اصلــی موضــوع 
ــود؟ ــان داده می ش ــی نش ــه راه حل ــا چ ــن حادثه ه ــرای ای ــه ب ــت و این ک ــلاف اس اخت

در قســمت پایانــی ایــن درس - کــه مطابــق بــا عناصــر داســتان، شــامل پرســش هایی 
ــۀ  ــد: درون مای ــنده می پرس ــت - نویس ــب اس ــارت مخاط ــش مه ــرای افزای ــی ب عملیات
ایــن داســتان چیســت؟ (همــان، ص 93) کــه پاســخ بــه ایــن پرســش، موضــوع درس 

بعــدی اســت. 

درون مایه
درون مایـه چیـزی اسـت که داسـتان را بـه زندگی امروز مـا مرتبط می کنـد. (همان، ص 
95) «درون مایـه» پیـام اصلـی داسـتان، فکـر مرکزی و حاکم داسـتان اسـت. همۀ عناصر 

در خدمـت درون مایه انـد و بر اسـاس آن شـکل می گیرند. 
سـواد رسـانه ای بـه مخاطـب می آموزد کـه هرگـز نگوید داسـتان فقط یک سـرگرمی 
اسـت. مخاطـب بایـد درون مایـه را تحلیـل کند و بـه دنبال مـواردی بگردد که مشـخص 

شـود پیـام داسـتان چگونـه می تواند با زندگـی او مرتبط باشـد. 

همدلی 
تفریـح و سـرگرمی مخاطـب نیسـت؛ بلکـه جـذب  هـدف برنامه سـاز رسـانه ای، صرفـاً 
مخاطـب و جلـب اعتمـاد متقابـل خواننده (یـا بیننده) و قهرمـان فیلم اسـت تا مخاطب 

بتوانـد بـا شـخصیت اصلـی فیلـم، همذات پنـداری کند. 
از آنجـا کـه عنصر «همدلـی» با عناصر «شـخصیت» و «طـرح»، ارتبـاط تنگاتنگی دارد، 
شـاید نویسـنده می توانسـت بـه شـکلی بحـث همدلـی را در دل بحـث مربوط بـه آن دو 
عنصـر، به ویـژه در بحـث «شـخصیت» بگنجانـد. امـا نویسـنده بـرای این کـه ایـن شـبهه 
بـرای خواننـده کتـاب بـه وجـود نیایـد، در نقل قولـی از پاتـر (البتـه بـدون ذکـر منبـع) 
اشـاره می کنـد: مخاطـب نه تنهـا بـا شـخصیت ها در رسـانه همدلـی و همذات پنـداری 
می کنـد، بلکـه با خود رسـانه هـم همذات پنـداری می کند. ایـن نوع همدلی در سـطحی 

وسـیع تر اسـت. (همـان، ص 116)
سـواد رسـانه می خواهـد در ایـن حـوزه، همدلـی رسـانه را به چالـش بکشـد و به این 
ترتیـب، بـر «غریبه سـازی» میـان مخاطب و رسـانه تأکیـد دارد. به عبارت دیگـر، اگر دنیا 
را تاریـک می بینیـم، بـه دلیـل یک عینـک آفتابی اسـت که رسـانه جلوی چشـم ما قرار 

داده اسـت. این کار رسـانه، «بازنمایـی» نام دارد.

سواد رسانه ای در تئوری و عمل



35090

سال دوم، شماره 5
بهار 1394

بازنمایی و سواد رسانه
مهم ترین کار رسـانه، بازنمایی اسـت. رسـانه شـکل جدیدی از واقعیت را برای مخاطبان 
می سـازد. «بازنمایـی» دوباره سـاختن اسـت و قـدرت رسـانه در واقعـی جلـوه دادن ایـن 
«بازنمایـی» نهفتـه اسـت؛ یعنـی نشـان دادن یـک چیـز بـه شـیوه ای خـاص مطابـق بـا 
سیاسـت ها و سـلایق تولیدکنندگان و برنامه ریزان و سیاسـت گذاران رسـانه ای. مهم ترین 
کاری کـه مخاطبـان در مواجهـه بـا رسـانه می تواننـد انجـام دهند، درک سـاختگی بودن 

اسـت. «بازنمایی» 
نویسـنده در ایـن بخـش مثال هایـی از کارتون هایـی ماننـد شـاه شـیر، نمـو و تـارزان 
مـی آورد و می پرسـد چـرا خانـواده در آثار والت دیزنی، ناقص و درهم شکسـته اسـت؟ وی 
بـا یـک رویکرد انتقادی، پاسـخ می دهد کـه این تصویرسـازی، بر زدوده شـدن ناخودآگاه 
نقـش والدیـن تأکیـد دارد و بـه کـودک این پیـام را می رسـاند که بایـد روی پای خودت 

بایستی و مسـتقل باشی. 
سـواد رسـانه دربـارۀ «بازنمایـی» می گویـد تصاویـر معصـوم نیسـتند؛ درواقـع آن هـا 
می تواننـد کامـلاً سـاختگی باشـند؛ آن هـا می تواننـد دروغ بگوینـد. دربـارۀ دیدنی هـا 
همان قـدر بایـد احتیـاط کـرد کـه دربـارۀ شـنیدنی ها. بنابرایـن هـر تصویـری کـه از 
چیـزی ارائـه می شـود، یـک بازنمایی اسـت کـه می تواند فریب دهد. سـواد رسـانه ای هم 

می خواهـد مـرز دنیـای واقعـی و دنیـای ساخته شـده را مشـخص کنـد. 

جمع  بندی
نویسـنده در سـرآغاز کتـاب حـدود 25 سـؤال را مطـرح کـرده کـه اغلـب ایـن سـؤالات 
بی پاسـخ مانده انـد. از جملـۀ ایـن سـؤالات، مباحثـی اسـت که بـه اینترنت اشـاره دارد و 
محقـق در طـرح آن موضع گیـری داشـته اسـت؛ بـدون آن کـه بـه پژوهـش علمی اشـاره 
کنـد. به عنـوان مثـال، وی می پرسـد چـرا افزایـش طلاق هـا بـا فیس بوک مرتبط اسـت؟ 
مگـر فیس بـوک چیسـت؟ چـرا فقـط هفت درصـد از کاربـران اینترنـت از فیس بـوک 
اسـتفادۀ پژوهشـی می کننـد؟ یـا این کـه چـرا گوش کـردن بـه موسـیقی رپ احتمـال 
اعتیـاد بـه مـواد مخـدر و الکل را افزایـش می دهد؟ درواقـع می توان گفت عمـدۀ مباحث 
کتـاب بـه حوزه هـای داسـتان، صنعت سـینما، فیلـم و خصوصاً نقـش هالیـوود در ترویج 
فرهنـگ آمریکایـی پرداختـه اسـت و بـه دیگر پرسـش های مطـرح در دیگـر موضوعاتی 
کـه در سـرآغاز کتـاب به آن ها اشـاره می شـود، همچون موسـیقی، بازی هـای رایانه ای و 

اینترنت، پاسـخی داده نشـده اسـت. 
کشـف لایه هـای پنهـان پیام هـای رسـانه ای و نـگاه انتقـادی بـه ایـن متـون، حـرف 
اصلـی سـواد رسـانه ای اسـت؛ موضوعـی که خـاص مخاطب اسـت و در مصرف رسـانه ای 
بـه مخاطبـان هشـدار می دهـد و بـرای آنـان در مواجهـه بـا پیام ها و نشـانه های رسـانه، 

آگاهی بخـش اسـت. 
نویسـنده، در فصلـی از ایـن کتـاب، عـلاوه بـر مباحث عملـی و تئوریـک، توصیه هایی 

نقد ارتباطات
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از قـرآن کریـم و اهل بیـت علیهم السـلام را آورده و بـا موضوع رسـانه و ضـرورت پذیرش 
پیـام بـا منطـق و عقل گره زده اسـت. 

و  روز  کارتون هـای  و  فیلم هـا  از  نمونه هایـی  و  مثال هـا  ارائـۀ  و  پرسـش ها  طـرح 
آشـنا بـرای مخاطـب فارسـی زبان، از رویکردهـای موفـق ایـن کتـاب اسـت؛ زیـرا به رغم 
بحث هـای تخصصی دربارۀ سـواد رسـانه ای کـه تاکنون معمول بوده اسـت، ایـن کتاب با 
ایـن تمهیـد توانسـته اسـت یـک راهنمای عملـی نسـبتاً موفق بـرای همۀ اقشـار، به ویژه 

والدیـن و مربیان، باشـد. 
از آنجـا کـه ایـن کتـاب عمدتاً بـر دو حـوزۀ فیلـم و کارتون تأکیـد دارد، مناسـب بود 
فصلـی از آن در قالـب «محتوایـی» بـه موضوعاتی همچون «سـواد رسـانه ای در بازی های 
رایانـه ای» و «سـواد رسـانه ای در برنامه هـای خبـری» می پرداخـت. نویسـنده همچنیـن 
می توانسـت در قالـب «کانال هـای ارتباطـی»، بـه «شـبکه های ماهـواره ای»، «شـبکه های 
اجتماعـی مجـازی»، «تلفـن همـراه هوشـمند» و اپلیکیشـن های «پیام رسـان فـوری» در 
تلفن هـای همـراه هوشـمند مانند وایبر، واتـس اپ، لاین، تانگـو و غیره بپـردازد که امروز 

بـه دغدغـۀ ذهنـی والدیـن و مربیـان در مواجهـه با کـودکان تبدیل شـده اند. 
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